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LA QUALITÉ DE NOS PRODUITS  
 

 
 

PURETÉ, SÉCURITÉ et EFFICACITÉ 
 
 
 

� DEFINITIONS :  
 

Les compléments alimentaires/nutritionnels :  
 Ce sont des denrées alimentaires dont le but est de compléter un régime alimentaire normal. 
Ils constituent une source concentrée de nutriments. Ce sont des substances ayant un effet nutritionnel 
physiologique sous forme de dose. 
Ils existent sous plusieurs formes galéniques : gélules / capsules / pilules / comprimés / flacon / 
poudre / ampoule  / stick. Le but de ces différentes présentations est de rendre possible la mesure des 
doses par le consommateur. 
 
A quoi servent-ils ?  
Ils apportent  - des nutriments permettant de corriger une carence liée au mode alimentaire habituel, à 
un besoin accru ou à un déficit. 
                      - des substances dont le rôle physiologique favorise le bon déroulement d’une ou 
plusieurs fonctions corporelles. 
Ils permettent de favoriser un état de Bien-être et  aident au maintien de la structure. 
 
La présentation en gélules :  
Origine de la gélule : 
Animale = gélatine de collagène d’origine Bovine. AVANTAGE = excellente traçabilité. 
Le collagène est tiré du tissu conjonctif (notamment la peau) et non des os.  
Végétale = dérivés cellulosiques (qualité moindre) 
Propriétés des gélules :  
Herméticité, empêche le passage de micro-organismes  
Résistance aux variations atmosphériques (humidité)  
Facilité d’y mettre un produit et de la refermer 
 
Autres formes galéniques :  
Les capsules molle : constituées de poisson 
 
Les plantes utilisées : Totum ou  Extrait : 
TOTUM = l’intégralité de la partie ACTIVE de la plante est broyée (racine, feuille …)   
 
EXTRAIT = certains principes actifs sont extraits de la plante. Processus complexe, l’extraction est un 
vrai métier, le laboratoire de fabrication se fournit en extrait auprès de professionnels de l’extraction.  
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� Les Critères des normes de Qualité : 
 

Produit bactériologiquement sain :  
 Les produits peuvent contenir certaines bactéries, levures, moisissures en quantités très modérées mais 
AUCUN germe nocif (colibacilles, staphylocoques, pseudomonas, salmonelles) ni aucune mycotoxine 
(champignons se développant au cours d’un mauvais stockage). 
Produit chimiquement sain :  
Il ne doit pas contenir de résidus d’herbicides, insecticides, pesticides, provenant de la culture ou du 
stockage, ni de métaux lourds, de nitrates provenant de l’utilisation excessive d’engrais ou de lisier, ni 
d’hydrocarbures provenant de séchoirs défectueux. 
Produit dénué de radioactivité :  
Le taux de contamination radioactive doit être vérifié en particulier pour les plantes provenant de 
certains pays de l’Est et pour les champignons.  
Produit sans conservateur (uniquement pour les gélules) :  
Il est inutile d’ajouter des conservateurs, une plante sèche se conserve très bien en gélules.  
En ce qui concerne les boissons, il est obligatoire de mettre des conservateurs pour éviter les 
moisissures et assurer à nos clients la sécurité.  
Produit non transgénique :  
Il ne doit pas provenir d’Organisme Génétiquement Modifié.  
Produit riche en enzymes, vitamines, oligo-éléments et principes actifs :  
Il ne doit pas y avoir d’altération des différents composants pendant la préparation.  
C’est le CRYOBROYAGE (transformation en atmosphère froide) qui permet d’éviter toute perte de 
micro-nutriments ou d’élément fragiles. 
 
 

� La Qualité de l’approvisionnement à la fabrication : 
 
Cahier de charges :  
La qualité repose sur une sélection rigoureuse des approvisionnements grâce à un cahier des charges 
établi avec le fournisseur. 
Il précise la partie de la plante retenue, le pays ou la région d’origine, l’époque de la récolte, l’absence de 
traitement chimique ou physique, la méthode de séchage, les emballages.  
Le producteur doit se conformer à toutes les précautions imposées par le cahier des charges et il 
s’engage à signaler toutes les modifications éventuelles. Il est retenu après audit puis régulièrement 
visité.  
Le fournisseur remplit un questionnaire très complet comprenant : la description de la plante, s’il s’agit 
d’une espèce menacée, le mode de culture, les certifications BIO, le cycle de vie (durée de la plantation, 
floraison, période de récolte…), les engrais utilisés, herbicides, pesticides, fongicides, les conditions de 
récolte…. 
 
Bonnes pratiques de fabrication : 
 L’organisation et les conditions de fonctionnement du Laboratoire de fabrication doivent satisfaire 
pleinement au code des Bonnes Pratiques de Fabrication.  
Ce système d’assurance de la qualité repose sur les points suivants :  

- Le personnel : il doit être compétent, conscient de la qualité et respectueux des règles d’hygiène  
- Les locaux et le matériel : les locaux doivent être adaptés, pratiques d’accès et facilement 

nettoyables (sols et murs lavables). La température et l’humidité doivent être contrôlées en 
continu.  
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- Les procédures : l’ensemble des procédures et instructions doivent être détaillées et écrites : la 
réception et le stockage des matières premières, l’échantillonnage, les spécifications des matières 
premières et des articles de conditionnement, les méthodes de contrôle et de nettoyage, 
l’utilisation du matériel de cryobroyage, mélange, fabrication et conditionnement de gélules avec 
étiquetage. 

- Les dossiers de lot : un dossier de lot doit être constitué pour chaque produit mis sur le marché 
et archivé selon un mode de consultation rapide. Il comporte le bulletin de contrôle des 
matières premières, du produit intermédiaire (mélange),  du produit fini ainsi que les fiches de 
fabrication (poudres et gélules) et la fiche de conditionnement (en boîtes).  

 
 
 

� Les Contrôles Qualité : 
 

Les gélules de plantes doivent subir plus de 30 contrôles de qualité au cours des différentes étapes de 
leur élaboration :  

- identité botanique  
- mise en évidence et dosages des principes actifs  
- recherche des contaminants physiques, chimiques, bactériologiques ou radioactifs 
- granulométrie (taille des grains de poudre) 
- propreté de l’atmosphère et du matériel  
- contrôle de la température et de l’humidité 
- contrôle du poids de la gélule (uniformité des masses)  
- vide de chaîne (à chaque étape)  
- contrôle du nombre de gélules par boîte 
- contrôle de l’étiquetage (n° de lot, date limite de consommation) 

 
 
Les étapes de contrôle :  
Objectifs : vérifier la qualité des matières premières et assurer la transformation correcte du produit.  
Chronologie des contrôles :  

- réception des matières premières :  
� Vérification de la plante : nom, partie, quantité, état … 

- stockage en zone de quarantaine : 
� Prélèvement puis examens botaniques, physicochimiques, microbiologiques, sanitaires.  
Durée de la quarantaine = 2 à 3 semaines.  
S’il y a le moindre doute, les matières premières incriminées sont renvoyés chez le fournisseur  
Si tout est OK, les matières premières entrent dans la zone de stock.  

- Zone de stock :  
� Dépoussiérage, tamisage, cryobroyage 

- mélange  
� Vérification de l’homogénéité, de la microbiologie 

- mise en gélules 
� Prélèvement vérifiant l’homogénéité 
 
VERIFICATION DU MATERIEL : 
 

- conditionnement (n° de lot …) 
-  Stock, expédition  
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Contrôle sur les matières premières : 
Bases : selon la pharmacopée FRANCE ou EUROPE. A défaut, monographie interne du laboratoire 
de fabrication.  
La pharmacopée est un ouvrage réglementaire dont l’objectif est de définir les critères de pureté des 
matières premières des préparations entrant dans la fabrication de médicaments.  
 
Examen Botanique :  

- Macroscopique : analyse organoleptique (odorat, toucher, goût), reconnaissance immédiate. 
Vérification de la présence d’éléments étrangers (corps étrangers, autre partie de plante non 
recherchée…)  

- Microscopique : sur des poudres végétales, à l’échelle cellulaire. Recherche de grains d’amidon, 
de poils tecteurs / sécréteurs ()… Vérification de la physiologie végétale dans le but de détecter 
la falsification (espèces, variétés…)  

Par exemple : pour le Hoodia Gordonii (Top Minceur P57), il existe différentes variétés de 
Hoodia et seul le Hoodia Gordonii possède les qualité recherchées. Les différences entre 
les variétés de Hoodia sont visibles à l’examen microscopique.  

 
Contrôle Physicochimique : 

- Perte à la dessiccation, contrôle de l’humidité :  
Objectifs : éliminer les plantes insuffisamment sèches pour écarter tout risque de contamination et de 
prolifération de moisissures,  ainsi que pour éviter la dégradation des principes actifs de la plante.  
Protocole : propre à chaque espèce de plante. Le plus fréquent = pesée de la plante,  puis chauffage à 
105° pendant 24h et de nouveau pesée puis comparaison des 2 pesées. Si la 1ère pesée est nettement 
supérieure à la 2ème cela indique que la plante était trop humide ou insuffisamment sèche, le lot est 
rejeté.  

- Cendres :  
Objectifs : éliminer les lots de plantes souillées par des éléments minéraux ou de l’engrais 
Protocole : 1g de plante est porté à 105°C pendant 1 h puis 3 min à 600°C. Tous les éléments végétaux 
sont brûlés, ne restent que les éléments minéraux s’il y en a.  
 
A ce stade si tous les contrôles sont concluants cela signifie qu’il s’agit de la bonne espèce et que la 
qualité de la plante est correcte.  
 
 

- Identification des substances actives :  
Objectifs : permettre d’identifier la présence des principaux principes actifs (chromatographie sur 
couche mince, systématique) et si nécessaire de déterminer la quantité de molécules actives 
(chromatographie liquide, pas systématique)  
Protocole : chromatographie sur couche mince. Une goutte de plante ayant macérée dans un solvant est 
déposée sur une plaque à chromatographie. La migration du solvant sépare les différents principes 
actifs et permet de vérifier leur présence.  
 
Contrôles microbiologiques :  
Les plantes ne sont pas dépourvues de flores microbiennes mais certains seuils ne doivent pas être 
dépassés, faute de quoi la plante sera déterminée comme « contaminée » et donc refusée.  
Exemple de seuil :  
Germes aérobies <5.106  /g  
Levures / moisissures <5.105    /g  
Entérobactéries   <5000        /g 
Salmonelles    Absence  
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Contrôles de radioactivité :  
Surtout sur les plantes provenant de certains Pays de l’Est.  Ce contrôle est effectué grâce à un 
appareil spécifique.  
 
Suite à ces tests les plantes passent de la zone de quarantaine à  la zone de stockage.  
Elles seront cryobroyées puis mélangées si nécessaire et enfin mise en gélules.  
 
Les contrôles continuent pendant ces étapes de transformation :  
 
Contrôles sur les mélanges :  
Une fois les plantes mélangées, le produit subi une série de contrôles visant à vérifier la contamination 
microbienne induite par l’opération humaine durant le mélange.  
 
Contrôles lors de la mise en gélule :  
Objectifs : contrôle l’homogénéité des gélules  
Test sur l’uniformité des masses. Exemples si le dosage indiqué est de 240 mg, les gélules sont pesées 
une par une et leur poids doit se trouver entre 216 mg et 264 mg.  
Double contrôle :  

- géluleuses � contrôle les poids des gélules toutes les 1/2h  
- 1 personne � effectue des contrôles volants sur 20 gélules et tient un bulletin d’analyse. 

 
Vérification du matériel : selon les normes pharmaceutiques très strictes.  
 
Le conditionnement :  
Permet d’assurer  la traçabilité : 

- procédure visant à suivre automatiquement le produit de sa naissance à sa consommation.  
- Obligation réglementaire depuis janvier 2005 
- Le N° de lot permet d’identifier le produit et permet un retrait rapide avec un maximum de 

sécurité si une non-conformité était découverte.  
- Permet d’assurer un SAV de qualité.  

 
� Les machines gages de qualité : le CRYOBROYEUR et le REVE : 

 
L’exigence de qualité et de sécurité s’accroît chaque jour. Dans la chaîne de transformation de la plante, 
il y a deux étapes majeures qui permettent d’obtenir des plantes propres et efficaces : le cryobroyage et 
la décontamination naturelle. 

CRYOBROYEUR                
 
Le CRYOBROYAGE :  
C’est la réduction de la plante en poudre en atmosphère froide. Cela permet d’éviter l’échauffement de 
la plante dû au frottement lors du broyage. Les principes actifs sont ainsi préservés. 
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Protocole :  
1- Chargement de la plante (350 kg / heure) 
2- Broyage primaire, coupe grossière  
3- CRYOBROYAGE = détermination de la finesse des particules  
Dans cette étape le rotor est surmonté d’une arrivée d’azote liquide qui va permettre de refroidir le 
tube dans le lequel passe la plante (l’azote liquide n’est pas en contact avec la plante). La plante ainsi 
refroidie ne surchauffe pas lors de son broyage et donc conserve tous se principes actifs.  
Grâce à ce système, le broyage est particulièrement fin et homogène.  
Le contrôle de la granulométrie permet d’assurer une meilleure biodisponibilité et donc une 
meilleure assimilation et absorption au niveau de l’intestin. L’efficacité du produit est renforcée.  
4- Récupération de la poudre  

 
La décontamination bactérienne : 
Permet d’améliorer la qualité des produits et non de rendre consommable un produit impropre 
à la consommation (dont les normes microbiologiques sont supérieures à la moyenne). 
 
Pour ce faire, certaines industries agro-alimentaires utilisent la ionisation avec tous les effets néfastes 
que cela entraîne. 
Rappel sur l’ionisation :  
- elle est réglementée par 2 directives européennes. 
- tout produit alimentaire irradié doit comporter la mention « traité par ionisation » + un logo.  
Or ces 2 mentions ne sont pas souvent utilisées. 
En Europe les produits pouvant être irradiés afin d’être décontaminés sont : les herbes aromatiques, les 
épices, les condiments végétaux.  
En France 16 denrées et ingrédients sont autorisés. 
 
Voici un extrait d’un document sur l’ionisation :  

« L’irradiation provoque également : 

- la destruction (en proportion variable selon la dose et la radiorésistance des molécules) d'acides aminés et de 
vitamines (notamment A, B1, B6, B12, C, E, K, PP et acide folique) :  

- la rupture des équilibres naturels : or, tous les micro-organismes contenus dans la nourriture ne sont pas 
nuisibles ; certains ont des fonctions utiles.  

- l’induction de mutations notamment chez les bactéries et les insectes les plus pathogènes qui sont 
généralement les plus résistants au traitement (avec création possible de lignées plus résistantes) » 

 
En ce qui concerne les compléments alimentaires, les traitements ionisants sont strictement 

INTERDITS.  
L’ionisation est donc à proscrire pour décontaminer les poudres de plantes entrant dans la 

composition de compléments alimentaires.  
Bien sûr, le laboratoire n’utilise en aucun cas cette technique interdite, très controversée et qui, 

de plus, détruit la plupart des principes actifs des plantes.  
 

 
Comment assurer une décontamination bactérienne sans altérer les principes actifs des plantes ?  
 
Rappel : la vitamine C se dégrade dès 60°C, donc le principe de « cocotte-minute » qui consiste à faire 
bouillir la plante afin de la décontaminer est également écarté par le laboratoire de fabrication.  
 
Le laboratoire de fabrication a trouvé la solution qui permet :  

- de décontaminer les plantes en toute sécurité 

- de garder les principes actifs intacts pour assurer un maximum d’efficacité au produit. 
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La solution : le R.E.V.E. = Réacteur Elévateur Vibré Electrique.  
Principe : décontamination bactérienne par l’électricité.  
 

Le R.E.V.E.                           
 
 
1ère étape : le chauffage  
On introduit dans le 1er serpentin la poudre de plante et de la vapeur d’eau. La plante remonte le 
serpentin grâce aux vibrations. Pendant tout son trajet, la plante circule dans une atmosphère humide 
chauffée qui va assurer la destruction des germes.  
Par la technique du tube à passage de courant, le serpentin est relié à un transformateur électrique basse 
tension. Le tube est alors traversé par de forts courants (plusieurs milliers d’Ampères) mais sous une 
faible tension. Grâce à ce courant, les parois du tube dégagent de la chaleur, qui va être transmise à l’air 
humide contenu dans le tube. L’air humide chauffé va enrober les particules de plantes et les 
débarrasser des différents germes. En moins de 5 minutes la poudre de plante arrive purifiée des micro-
organismes indésirables en haut du 1er serpentin.  
 
2ème étape : le refroidissement  
Le passage rapide dans le premier serpentin a permis de nettoyer la plante tout en préservant ses 
principes actifs. L’objectif est alors de la refroidir de façon à la fois rapide et douce pour continuer de 
préserver ses principes actifs.  
Les plante est alors introduite dans le 2ème serpentin et le refroidissement est réalisé par un système de 
convection naturelle. La chaleur de la plante et de l’air humide et transmise aux parois du tube et se 
dégage naturellement à l’extérieur.  
Simultanément le séchage de la plante se réalise par évaporation de l’humidité dans un conduit 
d’évacuation.  
A la sortie du serpentin la plante est propre, sèche et à température ambiante.  
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AVANTAGES du REVE :  
 
- efficacité accrue par rapport aux autoclaves traditionnels (bouilloire) 

- le produit reste sec 

- pas de détérioration des Principes Actifs contrairement aux autres techniques utilisées. 
 
Voici un tableau comparatif présentant différentes plantes et comptabilisant les germes avant et après 
une décontamination par le REVE.  
 
 Germes totaux Levures/Moisissures Entérobactéries 
 Avant Après  Avant Après Avant Après 
Réglisse 270 000 360 7 500 <10 8 000 0 
Reine des Près 3 400 15 500 <10 0 0 
Artichaut 40 000 5 000 500 5 10 0 
Coriandre 190 000 4 000 500 <10 10 0 
Pissenlit 30 000 2 100 70 5 110 0 
Cassis 170 000 <10 500 <10 1 000 0 
Thé vert 1 000 100 1 000 <10 0 0 
 
 
 
Le laboratoire de fabrication est le SEUL laboratoire EN FRANCE à utiliser simultanément le 
cryobroyage et la décontamination par le R.E.V.E.  
 
Grâce à ce savoir-faire, nous assurons à nos clients des produits d’une qualité et d’une 
efficacité inégalée. 

 


